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ABSTRACT

Natural Laundry is an SME laundry service that
previously relied on manual cash flow recording
using notebooks. This manual method often caused
various problems such as delays in recording,
calculation errors, incomplete data, and difficulties
in compiling financial reports. This community
service activity aimed to improve the effectiveness
and efficiency of financial recording through the
implementation of a digital cash flow recording
system using Accurate Online. Data was collected
through direct observation and interviews with
business owners. The digital system designed
includes recording cash inflows and outflows,
preparing account charts, managing customer and
supplier data, and generating automatic reports.
After  implementation, = Natural = Laundry
experienced improved data accuracy, time
efficiency, ease of real-time financial monitoring,
and increased business professionalism. Overall,
the implementation of this digital system has
successfully improved the effectiveness of financial
management at Natural Laundry.
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ABSTRAK

Natural Laundry merupakan UMKM jasa laundry
yang sebelumnya masih mengandalkan pencatatan
arus kas manual melalui buku tulis. Metode
manual ini sering menimbulkan berbagai kendala
seperti keterlambatan pencatatan, kesalahan
perhitungan, data yang tidak lengkap, serta
kesulitan dalam menyusun laporan keuangan.
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini
bertujuan untuk meningkatkan efektivitas dan
efisiensi pencatatan keuangan melalui penerapan
sistem pencatatan arus kas digital menggunakan
Accurate Online. Data dikumpulkan melalui
observasi langsung dan wawancara dengan
pemilik usaha. Sistem digital yang dirancang
mencakup pencatatan kas masuk dan keluar,
penyusunan bagan akun, pengelolaan data
pelanggan dan pemasok, serta pembuatan laporan
otomatis. Setelah implementasi, Natural Laundry
mengalami peningkatan akurasi data, efisiensi
waktu, kemudahan pemantauan keuangan secara
real-time, serta peningkatan profesionalitas usaha.
Secara keseluruhan, penerapan sistem digital ini
berhasil meningkatkan efektivitas pengelolaan
keuangan di Natural Laundry.
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PENDAHULUAN

Pengelolaan keuangan yang efisien dalam era global saat ini menjadi salah
satu faktor kunci keberlanjutan dan perkembangan usaha, termasuk pada sektor
usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM). Namun masih banyak pelaku usaha
yang masih menghadapi permasalahan mendasar dalam hal pengelolaan
keuangan, khususnya pada pencatatan arus kas harian yang masih dilakukan
secara manual menggunakan buku tulis. Sistem manual ini sering menimbulkan
kendala seperti keterlambatan pencatatan, ketidakakuratan data, serta kesulitan
dalam memantau kondisi keuangan secara real-time. Kondisi ini sejalan dengan
temuan Malau et al., (2025) yang menyatakan bahwa banyak UMKM laundry
masih menggunakan metode pencatatan tradisional yang rawan kesalahan dan
kehilangan data transaksi, sehingga dibutuhkan penerapan sistem digital untuk
meningkatkan efisiensi pencatatan keuangan. Kurangnya pemahaman pemilik
usaha terhadap sistem akuntansi sederhana menjadi salah satu penyebab tidak
optimalnya pengelolaan keuangan. Hal ini membuat pelaporan arus kas dan laba
rugi sulit dihasilkan secara cepat dan akurat. Riry et al. (2025) menjelaskan
bahwa kendala utama yang sering dihadapi UMKM laundry dalam pengelolaan
keuangan adalah keterbatasan kemampuan akuntansi pemilik usaha, yang
menyebabkan pencatatan keuangan tidak terdokumentasi dengan baik.
Dibutuhkan sistem pencatatan berbasis digital yang sederhana namun mampu
memberikan hasil laporan keuangan yang komprehensif serta mudah digunakan
oleh pelaku UMKM seperti Natural Laundry.

Permasalahan lain yang muncul adalah kurangnya efisiensi dalam proses
pencatatan transaksi harian yang beragam, mulai dari pemasukan hasil layanan
hingga pengeluaran untuk biaya operasional seperti deterjen, listrik, dan air.
Pencatatan yang tidak teratur berpotensi menimbulkan kebingungan saat
melakukan perhitungan keuntungan bersih dan penentuan strategi
pengembangan usaha. Menurut Lestari & dan Wafa (2023), penggunaan aplikasi
pencatatan digital seperti Buku Kas dapat membantu UMKM jasa laundry dalam
menyusun laporan keuangan yang lebih sistematis, transparan, dan mudah
dianalisis, sekaligus meminimalisasi risiko kehilangan data akibat pencatatan
manual. Kurangnya sistem digital juga berdampak pada ketidakmampuan
pemilik dalam melakukan pemantauan kondisi keuangan secara cepat dan tepat
waktu. Indriyani dan Astuti (2024) menegaskan bahwa digitalisasi pencatatan
keuangan sederhana dapat memberikan manfaat signifikan bagi UMKM laundry
karena mampu mempercepat proses pencatatan dan pelaporan, sekaligus
meningkatkan daya saing usaha melalui pengelolaan keuangan yang lebih
efisien. Penerapan sistem digital di Natural Laundry menjadi langkah penting
untuk meningkatkan keakuratan, efisiensi, dan transparansi dalam pelaporan
keuangan.

Penggunaan aplikasi akuntansi digital seperti Accurate Online dapat
membantu dalam mengintegrasikan proses pencatatan keuangan, mulai dari
pemasukan, pengeluaran, hingga laporan keuangan secara otomatis. Studi yang
dilakukan oleh Mardi et al., (2020) menunjukkan bahwa penerapan aplikasi
pengelolaan pendapatan dan pengeluaran berbasis web mampu mempermudah
pelaku usaha laundry dalam mengontrol arus kas dan memantau keuangan
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harian secara real-time. Pemilik Natural Laundry dapat menghindari kesalahan
pencatatan manual dan mendapatkan laporan yang lebih akurat untuk
pengambilan keputusan bisnis yang tepat. Digitalisasi sistem keuangan dapat
diintegrasikan dengan teknologi pendukung seperti kode QR untuk pencatatan
penerimaan kas. Hal ini terbukti efektif dalam meningkatkan efisiensi transaksi
dan mengurangi risiko kesalahan input data. Menurut Kurniasih et al. (2023),
pemanfaatan QR Code sebagai dasar pencatatan penerimaan kas digital pada
usaha laundry dapat mempercepat proses pencatatan transaksi sekaligus
memperkuat sistem dokumentasi keuangan secara digital. Natural Laundry
dapat mengembangkan sistem pencatatan yang modern, efisien, serta sesuai
dengan kebutuhan dan perkembangan teknologi dalam dunia usaha saat ini.

PELAKSANAAN DAN METODE

Pelaksanaan kegiatan ini berlangsung dari September hingga Desember
2025, dengan total anggaran sebesar Rp5.012.000. Lokasi kegiatan adalah UMKM
Natural Laundry beralamat di Taman Kota Mas Blok B4/01, Kota Batam yang
menjadi mitra pada proyek ini. Data dari pelaksanaan kegiatan ini diperoleh
melalui observasi langsung dan wawancara. Observasi dilakukan di lokasi usaha
untuk memahami kondisi operasional, jenis layanan yang ditawarkan, serta pola
transaksi keuangan yang berjalan. Wawancara dilakukan secara langsung
dengan pemilik usaha untuk menggali permasalahan yang dihadapi, terutama
terkait pencatatan keuangan dan pengelolaan arus kas.

Kegiatan ini terdiri dari tiga tahapan utama, yaitu tahap persiapan, tahap
pelaksanaan, dan tahap evaluasi serta pelaporan. Pada tahap persiapan,
dilakukan survei dan diskusi dengan pemilik untuk memastikan bahwa Natural
Laundry memenuhi kriteria sebagai mitra dan bersedia bekerja sama dalam
pelaksanaan program. Kesepakatan ini diformalkan melalui penandatanganan
Mol (Memorandum of Understanding) dan MoA (Memorandum of Agreement).

Tahap pelaksanaan mencakup proses perancangan dan implementasi
sistem pencatatan arus kas digital berdasarkan kondisi dan tantangan yang
dihadapi Natural Laundry. Diskusi dilakukan untuk memilih aplikasi yang
paling sesuai, hingga akhirnya diputuskan penggunaan Accurate Online. Setelah
itu, dilakukan instalasi, konfigurasi awal, serta penyusunan bagan akun dan data
pelanggan. Pelatihan juga diberikan kepada pemilik agar mampu memahami
cara penggunaan sistem, melakukan input transaksi, serta membaca laporan
keuangan.

Sistem kemudian mulai diterapkan dalam pencatatan arus kas harian di
Natural Laundry. Selama proses penerapan, dilakukan monitoring dan
pendampingan secara berkala untuk memastikan sistem berjalan optimal. Pada
tahap evaluasi dan pelaporan, dilakukan penilaian bersama untuk mengukur
apakah sistem telah berhasil meningkatkan efektivitas pencatatan arus kas di
Natural Laundry, serta mengidentifikasi kendala yang muncul selama
penggunaan. Evaluasi ini menjadi dasar perbaikan selanjutnya. Proyek
kemudian ditutup dengan penyusunan laporan akhir yang merangkum
keseluruhan pelaksanaan program dan hasil yang dicapai.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Penerapan sistem pencatatan arus kas harian berbasis digital pada
Natural Laundry dilakukan menggunakan Accurate Online, yaitu aplikasi
akuntansi berbasis cloud yang dinilai paling sesuai dengan kebutuhan UMKM.
Sebelum sistem ini diterapkan, Natural Laundry masih mengandalkan
pencatatan manual melalui buku tulis, yang menimbulkan berbagai kendala
seperti keterlambatan pencatatan, risiko kesalahan penulisan, dan sulitnya
melakukan rekap keuangan secara berkala. Melalui observasi dan wawancara,
ditemukan bahwa Natural Laundry membutuhkan sistem yang sederhana,
mudah diakses, dan mampu menghasilkan laporan keuangan otomatis.

Accurate Online dipilih karena menyediakan fitur inti yang mendukung
kebutuhan operasional Natural Laundry, antara lain pencatatan kas masuk dan
kas keluar, pengelolaan daftar akun, data pelanggan serta pemasok, dan
pembuatan laporan keuangan otomatis. Pada tahap awal, tampilan utama
Accurate Online ditunjukkan pada Figur 1, yang menyajikan dashboard untuk
memudahkan pemilik usaha untuk memantau kondisi keuangan secara real-time,

termasuk saldo kas, riwayat transaksi, dan ringkasan keuangan.
@ accurate

Gambar 1. Tampilan Halaman Utama Accurate Online
Sumber: Penulis (2025)

Pada tahap selanjutnya dilakukan proses pembuatan database perusahaan
sebagaimana terlihat pada Figur 2. Pada tahap ini, informasi dasar seperti nama
usaha, alamat, dan kategori bisnis diinput ke dalam sistem. Pembuatan database
ini menjadi pondasi agar seluruh pencatatan dan laporan terstruktur sesuai
identitas bisnis Natural Laundry.

Gambar 2. Tampilan Pembuatan Database Natural Laundry
Sumber: Penulis (2025)
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Tahap berikutnya adalah penyusunan bagan akun (Chart of Accounts)
seperti yang ditampilkan pada Figur 3. Bagan akun berisi klasifikasi akun-akun
yang digunakan, seperti pendapatan jasa laundry, beban listrik, pembelian
deterjen, kas, dan perlengkapan operasional. Struktur ini penting agar setiap
transaksi dicatat pada akun yan tepat dan laporan yang dihasilkan lebih akurat.

|I |

Gambar 3. Menu “Daftar Akun / Chart of Accounts” Natural Laundry
Sumber: Penulis (2025)

Data pelanggan dan pemasok kemudian diinput ke dalam sistem,
sebagaimana ditunjukkan dalam Figur 4. Data pelanggan meliputi nama dan
kontak pelanggan, sedangkan data pemasok berisi toko atau pihak penyedia
kebutuhan operasional laundry. Data ini memudahkan pemilik dalam melacak
riwayat transaksi serta mempercepat proses input karena informasi sudah
tersimpan otomatislzl

Gambar 4. Tampilan Daftar Pelanggan dan Pemasok Natural Laundry
Sumber: Penulis (2025)

Setelah konfigurasi awal selesai, proses pencatatan transaksi dimulai.
Figur 5 menunjukkan formulir kas masuk yang digunakan untuk mencatat
pembayaran dari pelanggan. Setiap transaksi dicatat dengan tanggal, nama
pelanggan, jumlah pembayaran, serta detail layanan. Sistem kemudian otomatis
memperbarui saldo kas dan mencatatnya dalam laporan arus kas.
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Gambarr 5. Form Input Transaksi Kas Masuk (Pemasukan dari Pelanggan)
Sumber: Penulis (2025)

Sementara itu, Figur 6 memperlihatkan formulir kas keluar, digunakan
untuk mencatat semua biaya operasional seperti deterjen, plastik, listrik, dan air.
Setiap transaksi yang dicatat dalam menu ini akan mengurangi saldo kas secara

otomatis sekaligus memperbarui laporan biaya.
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Gambar 6. Form Input Transaksi Kas Keluar (Pengeluaran untuk Biaya
Operasional)
Sumber: Penulis (2025)

Seluruh transaksi yang telah dicatat dapat dilihat pada daftar transaksi
harian seperti pada Figur 7. Daftar ini menampilkan rangkuman pemasukan dan
pengeluaran berdasarkan tanggal, nomor transaksi, akun, dan jumlah nominal.

Fitur ini memudahkan pemilik untuk memeriksa riwayat transaksi dan
memastikan tidak ada transaksi yang terlewat.
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Gambar 7. Tampilan Daftar Transaksi Harian yang Telah Tercatat di
Accurate Online
Sumber: Penulis (2025)

Hasil dari seluruh pencatatan tersebut kemudian dapat dilihat melalui
daftar transaksi harian yang tersimpan dalam sistem. Tampilan ini menampilkan
rekap seluruh aktivitas keuangan, mulai dari tanggal, nomor bukti transaksi,
keterangan, akun yang terlibat, hingga jumlah nominalnya. Pemilik dapat
memanfaatkan fitur pencarian dan filter tanggal untuk meninjau transaksi
tertentu atau memantau arus kas pada periode tertentu. Daftar transaksi ini juga
menjadi bukti bahwa seluruh kegiatan keuangan terekam secara sistematis dan
dapat diakses kapan pun dibutuhkan tanpa risiko kehilangan data.

Sejumlah output yang dihasilkan dari penerapan sistem pencatatan
keuangan harian melalui software Accurate Online pada Natural Laundry
mencakup tampilan rincian transaksi kas masuk dan kas keluar yang dapat
dipantau secara berkala dan kapan pun melalui menu kas & bank. Sistem akan
secara otomatis menampilkan seluruh transaksi keuangan berdasarkan data
yang telah diinput sebelumnya, baik penerimaan dari pelanggan maupun
pengeluaran untuk kebutuhan operasional seperti pembelian deterjen, pewangi,
dan plastik laundry.

Melalui sistem ini, pemilik maupun staf dapat memantau kondisi
keuangan harian secara akurat dan efisien, tanpa perlu melakukan pencatatan
manual di buku kas. Selain itu, setiap transaksi yang tercatat akan langsung
terintegrasi ke dalam laporan keuangan utama seperti laporan arus kas, laba
rugi, dan neraca, sehingga memudahkan proses evaluasi kinerja usaha. Melalui
penerapan Accurate Online, Natural Laundry mampu meningkatkan
transparansi, ketelitian, serta efektivitas dalam pengelolaan keuangan sehari-
hari.

Figur 8 menampilkan laporan arus kas yang menunjukkan total kas
masuk dan kas keluar pada periode tertentu, sehingga pemilik dapat memantau
kondisi likuiditas usaha secara langsung.
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Natural Laundry

Arus Kas (Langsung)

Dari Periode November 2025 s/d Kovember 2029

Cadmry Aawr Mol

Materang s N
Anufies Opesasl
¥ars dan Perjuien 405 000
Pesdapatan Operasional 300,000
Feryuatan 350 000
¥as untuk Pembetan 280 000
Beban Ogetanional -140.005
Betan Cperasomy Lynnya 140 000 -
LabxRug) Operass sabeium bersbah di Operas! Aset dam Liabiitas 376800
Berkurang|Baramban) pasa Operasi Aset ¢
Total Berkurang{Bertambah) pads Operas: Ases °
Berhurang(Berambat) pada Operasi Lisbiass
Total BerburangBenanban) pade Operas: Liabinss o
Total Kas bersin chan Operas! 376,000
Alfias Investasi
Tolal Kas Dersin yg dinasiinan ( omh °
Axtitnas Pendanaan
Total Kas bersin vy | jhpaisi) obeh A )
K35 bersih @ihasikan cleh | (@pakal) o Fenod it 375000
Kas & Setara Kas 6l Awal panod 10,000,503
Kas & Setarn Kas i AdNir peried 10375000
Gambar 8. Laporan Arus Kas Accurate Online

Sumber: Penulis (2025)

Figur 9 menunjukkan laporan laba rugi yang secara otomatis menghitung
total pendapatan, total biaya, dan laba bersih. Laporan ini membantu pemilik
dalam mengevaluasi kinerja usaha dan mengetahui besar keuntungan bersih

yang dicapai.

Natural Laundry

Laba/Rugi (Standar)

Dari 01 Nov 2025 s/d 15 Now 2025

Catang harc Pusst Mams Lang  coneser Supes

Deskrip 114 Nov 2024
PENDAPATAN O
Jumish Pendapatan 653,000
BEBAN POKOK PENJUALAN

Jumiah Baban Pokok Pesjualan 0
LABA KOTOR 658.000
BEBAN OPERA SUNAL

Jumish Beban Operasicnal 140.000
PENDAPATAN OPERASIONAL 518.000

PENDAPATAN DAN BEBAN NON OPERASIONAL

Pendagatan Non Operasional .

Jumlah Pendepatan Non Oparasional 0

Beban Non Opecasional

Jumiah Beban Non Operasional 0
Jumish Pendapatan dan Baban Non Opermsicoal 0
LABA BERSHH 518.000

Gambar 9. Laporan Laba Rugi
Sumber: Penulis (2025)

Terakhir, Figur 10 menampilkan laporan neraca yang menunjukkan posisi
aset, kewajiban, dan ekuitas. Neraca memberikan gambaran komprehensif

mengenai kondisi keuangan Natural Laundry secara keseluruhan.
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KNatural Laundry
Neraca (Standar)

Per Tgl. 15 How Z0Z5
Lfama Liang ; Aedonesian Ropian

Deskripsi Milai {}
ASET
ASET LANCAR
Kas dam Setara Kas
Jumlah Kas dan Setara Kas 10.373.000
Piutang Usaha
Jumlah Piutang Usaha 119.000
Persediaan
Jumilah Persediaan I.2E20.000
Aset Lamcar Lainnya
Jumlah Aset Lancar Lainnya []
Jumlah Aset Lancar 13.E74.000
ASET TIDAK LANCAR
Nilai Histori
Jumilah Milai Histori L}
Akumulasi Penyusutan
Jumlah Akumulasi Penyusutan L]
Jumlzah Aset Tidak Lancar (1]
Aset Lainnya
Jumlzah Aset Lainnya []
JUMLAH ASET 13 E74.000
LIABILITAS DAN EKUITAS
LIABILITAS
LIABILITAS JANGKA PENDEK
Utang Usaha
Jumlzah Mang L]
Kewajiban Jangka Pendek Lainnya
Jumlzah Kewajiban Jangka Pendek Lainnya L]
Jumlah Kewajiban Jangka Pendek L]
LIABILITAS JANGKA PANJANG
Jumlah Kewajiban Jangka Panjang []
Jumlah Kewajiban L]
EKUITAS
Jumlah Ekuitas 13874000
JUMLAH LIABILITAS DAN EKUITAS 13.874.000

Gambar 10. Laporan Neraca Natural Laundry
Sumber: Penulis (2025)

Dengan penerapan sistem ini, seluruh proses pencatatan keuangan di
Natural Laundry kini berlangsung secara otomatis, cepat, dan transparan. Setiap
aktivitas keuangan baik pemasukan maupun pengeluaran langsung tercermin
pada laporan yang terintegrasi di Accurate Online. Pemilik usaha dapat
memantau keuangan secara real-time, meminimalkan kesalahan input, dan
menghasilkan laporan arus kas, laba rugi, serta neraca sederhana secara instan.
Penerapan ini menjadi langkah nyata dalam modernisasi pengelolaan keuangan
Natural Laundry menuju sistem yang profesional dan efisien.

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan di Natural
Laundry dari September hingga Desember 2025 telah berhasil meningkatkan
kualitas pencatatan keuangan melalui penerapan sistem pencatatan arus kas
digital menggunakan Accurate Online. Sebelum program ini dilaksanakan,
pencatatan masih dilakukan secara manual sehingga sering terjadi
ketidaktepatan data dan sulit untuk menghasilkan laporan keuangan yang
lengkap. Setelah implementasi, Natural Laundry memperoleh peningkatan
akurasi pencatatan, efisiensi waktu, kemudahan pemantauan transaksi harian,
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serta kemampuan menghasilkan laporan keuangan secara otomatis. Selain itu,
pemilik usaha juga mampu memahami dan menggunakan sistem dengan baik
melalui pelatihan yang diberikan. Secara keseluruhan, program ini berhasil
membantu Natural Laundry menjadi lebih modern, tertib administrasi, dan siap
untuk mengembangkan usaha secara lebih profesional.

Natural Laundry disarankan wuntuk terus menggunakan sistem
pencatatan digital secara konsisten agar seluruh transaksi dapat terdokumentasi
dengan baik dan menghasilkan laporan yang akurat. Pemeriksaan berkala
terhadap laporan keuangan perlu dilakukan untuk memastikan tidak ada data
yang terlewat atau salah input. Pemilik juga dianjurkan mempelajari fitur-fitur
lanjutan Accurate Online seperti manajemen persediaan dan analisis biaya agar
sistem dapat dimanfaatkan secara maksimal. Jika usaha berkembang dan
menambah karyawan, pelatihan penggunaan sistem perlu diberikan untuk
menjaga kelancaran operasional. Selain itu, Natural Laundry dapat
mempertimbangkan integrasi pembayaran digital untuk meningkatkan efisiensi
dan kemudahan transaksi. Evaluasi terhadap penggunaan sistem setiap
beberapa bulan sangat dianjurkan agar mitra dapat melihat perkembangan
usaha dan melakukan perbaikan jika diperlukan.
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